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Rumia, dnia 27.07.2023r 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2023 

 

Zamówienie dotyczy projektu pn. „Wdrożenie usług e-Usług w Placówce POZ”, nr POIS.11.03.00-00-0074/22, 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu 

Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko na lata 2014-2020 na podstawie umowy nr UM.POZ2.U-

10843.2022-00/3332/2023/291 o powierzenie grantu na realizację przedsięwzięcia. 

 

Projekt jest finansowany przez Unię Europejską w ramach pakietu REACT-EU, wspierającego przeciwdziałanie 

skutkom pandemii COVID-19.  

Realizatorem projektu jest Ministerstwo Zdrowia, a jego wartość wynosi 99 589 028,57 zł. 

Celem projektu jest wsparcie cyfryzacji placówek POZ w zakresie świadczenia e-usług, integracji z systemem 

e-zdrowia oraz usprawnienie udzielania świadczeń. 

Więcej informacji o projekcie na stronie: Fundusze Europejskie dla Zdrowia e-Usługi POZ (zdrowie.gov.pl) 

 

Postanowienia ogólne: 

1. Zamawiający: 

Panaceum Sp. z o. o. 

ul. Katowicka 16 

84-230 Rumia 

NIP: 588-19-57-739, REGON: 192084226 

www.panaceum-rumia.pl. 

2. Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami: 

Krystyna Rathnau -  pracownik administracyjny, tel. 727  501 060 w godz. 7:00 – 15:00, adres e-mail: 

krathnau@panaceum-rumia.pl 

3. Postępowanie prowadzone będzie w trybie zapytania ofertowego w oparciu o zasadę konkurencyjności, 

której podstawę stanowią zapisy Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu 

Spójności na lata 2014-2020.  

4. Zamówienie składa się z dwóch odrębnych część. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert 

częściowych oddzielnie na każdą z dwóch niezależnych części. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 

wariantowych. 

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców uzupełnień i wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert (jeżeli nie naruszy to konkurencyjności), jak również poprawienie 

oczywistych omyłek i błędów rachunkowych. Ewentualne zmiany prowadzone będą z zachowaniem 

równego traktowania potencjalnych Wykonawców i przejrzystości procesu oraz nie będą prowadziły 

do pogorszenia warunków lub zmiany opisu przedmiotu zamówienia. 

https://zdrowie.gov.pl/poiis/strona-1029-e_uslugi_poz.html
http://www.panaceum-rumia.pl/
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Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest zakup podzielony na dwie części: 

Część nr 1: Zestaw komputerowy, UPS,  Macierz dyskowa, Dysk do macierzy, Urządzenie wielofunkcyjne I, 
Urządzenie wielofunkcyjne II, Serwer - urządzenie sieciowe – przełącznik (switch), Urządzenie wielofunkcyjne 
– usługa instalacji sprzętu, Serwer – usługa instalacji oprogramowania. 
 

Część nr 2:  Serwer – zapora sieciowa UTM. 

Minimalne wymagania techniczne urządzeń stanowi Załącznik nr 3 Opis przedmiotu zamówienia. 

Nazwy i kody według Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 

30214000-2 Stacje robocze 
30236000-2 Różny sprzęt komputerowy 
48821000-9 Serwery sieciowe 
30234100-9 Dyski magnetyczne 
30232110-8 Drukarki laserowe 
32420000-3 Urządzenia sieciowe 
72265000     Usługi konfiguracji oprogramowania 

Kryteria oceny oferty wraz z informacją o przyznanych wagach punktowych: 

 

Lp. Kryterium Waga (%) 

1. Cena brutto przedmiotu zamówienia (Ck). 100 

 

Cena (Ck) – waga: 100 pkt. 

Prosimy o podanie cen w wartościach netto i brutto w PLN (zawierających podatek VAT). 

Największą liczbę punktów otrzyma oferta z najniższą ceną brutto oddzielnie za każdą część przedmiotu 

zamówienia. 

Ocena ofert dokonywana będzie według następującego wzoru: 

              Cn 
Ck = ------------- x 100 

              Cb 

Ck – otrzymane punkty w ramach tego kryterium (z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku), 1% = 1pkt; 

Cn – łączna cena brutto oferty najtańszej; 

Cb – łączna cena brutto oferty badanej. 

Maksymalna ilość punktów możliwa do zdobycia wynosi 100 punktów. 

W przypadku otrzymaniu dwóch lub większej ilości ofert na daną część zamówienia z taką samą, najniższą 

ceną, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez 

Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować 

warunków gorszych, niż zaoferowane w złożonych ofertach. 



 
 

3 

 

Terminy, forma i miejsce składania ofert: 

Termin i miejsce składania ofert:  do 03.08.2023 r. do godz. 12:00 

1. Oferta może być dostarczona osobiście, przez posłańca, pocztą kurierską, Pocztą Polską na adres 

Panaceum Sp. z o. o., NZOZ Poradnia Medycyny Rodzinnej, ul. Katowicka 16, 84-230 Rumia lub e-mailowo 

na adres: krathnau@panaceum-rumia.pl. 

2. Składane oferty w formie papierowej powinny znajdować się w zamkniętych i zapieczętowanych 

kopertach, z pisemną informacją na kopercie o przedmiocie postępowania.  

Oferta wraz z wszystkimi dokumentami i załącznikami w wersji papierowej musi być zbindowana lub 

spięta zszywaczem. 

3. Składane oferty w formie elektronicznej powinny wraz ze wszystkimi dokumentami i załącznikami być 

zeskanowana do jednego pliku w formacie pdf.  

4. Oferty niezgodne z przedstawionymi przez Zamawiającego wymaganiami zostaną odrzucone. 

O wpływie ważnej oferty decyduje jej faktyczny termin wpływu do siedziby Zamawiającego lub data 

wpływu e-mail na adres elektroniczny Zamawiającego. Oferty, które wpłyną po terminie pozostaną bez 

rozpatrzenia i nie zostaną zwrócone wykonawcom. 

 

Forma składania ofert:  

1. Ofertę ze wszystkimi dokumentami, złącznikami należy sporządzić w języku polskim, obligatoryjnie 

na wzorze Formularza ofertowego stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.  

2. Oferta powinna być podpisana przez osobę lub osoby  uprawnione do reprezentacji Oferenta – 

do formularza oferty należy załączyć dokumenty potwierdzające umocowanie osoby podpisującej ofertę 

do reprezentowania wnioskodawcy,  jeśli są inne niż dostępne w KRS lub CEIDG. 

3. Cenę oferty należy wyrazić w walucie polskiej PLN. Cena oferty musi zostać przedstawiona jako cena netto 

i cena brutto, w tym podatek VAT. 

4. Podając cenę oferty należy uwzględnić wszystkie elementy związane z prawidłową i terminową realizacją 

przedmiotu zamówienia, w tym zawarte we wzorze umowy stanowiącej Załącznik nr 2 do Zapytania 

ofertowego. 

5. Każdy Oferent może złożyć tylko jedną ofertę dla danej części w ramach niniejszego postępowania. 

Złożenie więcej niż jednej oferty dla danej części spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez 

Wykonawcę. 

6. Termin ważności oferty wynosi 30 dni licząc od daty upływu terminu składania ofert. 

Termin i miejsce wykonania zamówienia:  

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu zamówienia w maksymalnym terminie do dnia 

28.08.2023r. Planowy termin zawarcia umowy do dnia 07.08.2023r.  

2. Za termin zakończenia przedmiotu zamówienia przyjmuje się datę podpisania przez obie strony bez 

zastrzeżeń Protokół odbioru. 

3. Przedmiotem odbioru będzie przedmiot zamówienia wykonany bez jakichkolwiek wad lub usterek. 

W przypadku stwierdzenia wad lub usterek w toku odbioru, Zamawiający jest uprawniony do: 

a) odmowy odbioru przedmiotu zamówienia i wyznaczenia Wykonawcy terminu na usunięcie 

stwierdzonych podczas odbioru usterek i wad; 

b) powierzenia na koszt Wykonawcy usunięcia wad i usterek osobie trzeciej.   

4. Miejscem wykonania przedmiotu zamówienia jest siedziba Zamawiającego. 



 
 

4 

 

Wykluczenia: 

Wykluczeniu z udziału w postępowaniu podlegają podmioty powiązane kapitałowo lub osobowo 

z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub 

osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury 

wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

1. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa lub 

nie został określony przez IZ PO, 

3. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

4. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 

przysposobienia, opieki lub kurateli. 

Nie podleganie wykluczeniu będzie weryfikowane na podstawie podpisanej klauzuli zawartej w Formularzu 

ofertowym - Załącznik nr 1. 

Warunki zmiany umowy: 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, wyłącznie w przypadku okoliczności wymienionych 

poniżej, z uwzględnieniem warunków ich wprowadzenia: 

a. zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy – termin może ulec przedłużeniu wyłącznie o czas 

trwania tych okoliczności w przypadku: 

i. wystąpienia awarii technicznych niezawinionych przez Wykonawcę; 

ii. opóźnień w uzyskaniu od organów administracyjnych lub/i innych instytucji wymaganych decyzji 

lub zezwoleń (decyzje władz publicznych, zmiany obowiązującego prawa, wyroki sądowe itp.); 

iii. wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego, skutkujących czasowym 

zawieszeniem realizacji umowy w wyniku działań osób trzecich. W takiej sytuacji termin wykonania 

przedmiotu umowy zostanie przesunięty o uzasadnioną okolicznościami ilość dni ustaloną przez 

Strony umowy; 

iv. w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy, na jego uzasadniony wniosek, 

pod warunkiem, że zmiana ta wynika z okoliczności, których Wykonawca nie mógł przewidzieć na 

etapie składania oferty i nie jest przez niego zawiniona; 

v. wystąpienia okoliczności, których obiektywnie nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy. 

b. wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie lub należyte wykonanie umowy, w zakresie 
zmiany postanowień umowy dotyczących zakresu lub sposobu wykonania przedmiotu umowy, ceny, 
terminów dostaw, adekwatnie do przyczyny powodującej konieczność zmiany i jej skutków – jako „siły 
wyższe” uznaje się klęski żywiołowe, huragan, powódź, katastrofy transportowe, pożar, eksplozje, 
wojna i inne nadzwyczajne wydarzenia, których zaistnienie leży poza zasięgiem i kontrolą układających 
się stron („siła wyższa” – to zdarzenie (a) zewnętrzne, (b) niemożliwe lub prawie niemożliwe  do 
przewidzenia, (c) którego skutkom nie można zapobiec); 
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c. w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego w zakresie zmiany postanowień 
umowy dotyczących zakresu lub sposobu wykonania przedmiotu umowy, ceny, skrócenia terminów 
dostaw, adekwatnie do przyczyny powodującej konieczność zmiany i jej skutków. 

2. Zmiany postanowień zawartej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu, 

pod rygorem nieważności, podpisanego przez obie strony. 

Dodatkowe informacje: 

1. Wykonawca może zwrócić się pisemnie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. 

Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień (pisemnie) niezwłocznie, pod warunkiem, że wniosek 

o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia 

poprzedzającego dzień, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. 

2. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynął po upływie terminu składania wniosku, 

o którym mowa powyżej lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo 

pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

3. Treść pytań dotyczących postępowania wraz z wyjaśnieniami na zadane pytania postawione w trakcie 

trwania postępowania Zamawiający upubliczni na swojej stronie internetowej, bez ujawniania źródła 

zapytania. 

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość, przed upływem terminu do składania ofert, zmiany lub 

uzupełnienia treści zapytania ofertowego bez podania przyczyny oraz do unieważnienia postępowania 

na każdym etapie postępowania, wraz z podaniem uzasadnienia faktycznego jego unieważnienia, 

w sytuacji gdy: 

a. cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający 

zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę 

do ceny najkorzystniejszej oferty; 

b. wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć; 

c. postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 

niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

d. wybór najkorzystniejszej oferty może stanowić zagrożenie dla prawidłowej realizacji zamówienia lub 

prawidłowej realizacji całego projektu pn. „Wdrożenie usług e-Usług w Placówce POZ”. 

Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupełnieniu treści zapytania ofertowego zostanie opublikowana 

w miejscach publikacji zapytania. Z powyższych tytułów nie przysługują Oferentowi w stosunku 

do Zamawiającego żadne roszczenia. 

5. Wykonawca przedstawi w Formularzu ofertowym minimalny okres gwarancji, jaki udziela na dostarczany 

przedmiot zamówienia. 

6. W przypadku nie przystąpienia do zawarcia umowy przez Oferenta, który złożył najkorzystniejszą ofertę, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do podpisania umowy z kolejnym Oferentem, który uzyskał kolejną 

najwyższą liczbę punktów, bez przeprowadzania ponownego postępowania ofertowego. 
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Klauzula RODO: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma Panaceum Sp. z o. o. z siedzibą w Rumi, z którą 

można się skontaktować:  

­ Pisemnie kierując korespondencję pod adres: ul. Katowicka 16, 84-230 Rumia; 

­ Telefonicznie pod nr. tel.: +48 727 501 090; 

­ E-mailowo pod adresem: przychodnia@panaceum-rumia.pl. 

2.  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu: 

a. Zlecenia usług oraz podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed realizacją zlecenia 

usług na podstawie art. 6 ust 1 pkt b ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych; 

b. jeżeli zajdzie potrzeba do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych 

w ramach: dochodzenia roszczeń, przetwarzania danych na potrzeby monitoringu wizyjnego 

(z wyłączeniem profilowania), zapobiegania oszustwom, zbierane w ramach korzystania ze strony 

www.panaceum-rumia.pl celów przetwarzania oraz podmiotom i organom, którym Administrator jest 

zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa. 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres realizacji usług a po tym czasie, przez czas 

niezbędny do zapewnienia ochrony prawnej, w szczególności na czas przedawnienia ewentualnych 

roszczeń, bądź na czas niezbędny w celu wywiązania się z obowiązków przewidzianych przepisami prawa, 

nałożonych na Administratora – zależnie który z powyższych okresów jest dłuższy. 

4. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest warunkiem niezbędnym do realizacji zlecenia usługi. 

5. Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany z podejmowaniem decyzji 

w tym profilowaniu. 

6. Przysługują Pani/Panu następujące prawa: 

a. dostępu do treści swoich danych (art. 15 RODO); 

b. cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jeśli taka zgoda została udzielona (art. 7 ust. 3 

RODO); 

c.  do sprostowania danych (art. 16. RODO); 

d. do usunięcia danych (art. 17 RODO); 

e. do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO); 

f. do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO); 

g. prawo do niepodlegania decyzjom podjętym w warunkach zautomatyzowanego przetwarzania 

danych, w tym profilowania (art. 22 RODO); 

h. prawo do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO). 

7. Przysługuje również Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

8. Zamawiający będzie przekazywał dane osobowe zawarte w złożonych ofertach, na podstawie właściwych 

przepisów prawa, upoważnionym organom i instytucjom uprawnionym do dokonywania kontroli 

projektów współfinansowanych ze środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej – Załącznik nr 4 

Klauzula informacyjna. 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy 

2. Załącznik nr 2 – Wzór umowy 

3. Załącznik nr 3 – Opis przedmiotu zamówienia 

4. Załącznik nr 4 – Klauzula informacyjna 

mailto:przychodnia@panaceum-rumia.pl

