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Zatacznik nr 2 Wzér umowy
do Zapytania ofertowego nr 1/2023

UMOWA NR ...........

Umowa zostata zawarta w Rumi, dnia ........cccceeevvveeeennns , pomiedzy:

Panaceum Sp. z o. 0., 84 230 Rumia, ul. Katowicka 16 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku VIII Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000013153, REGON 192084226, NIP 588-195-77-39,
reprezentowang przez: Tomasza Pecura — Dyrektora Zarzadu,

zwang dalej Zamawiajacym,

zwang dalej Wykonawca.

81

. Niniejsza umowa zostaje zawarta w oparciu o rozstrzygniecie Zapytania ofertowego nr 1/2023 z dnia
27.07.2023 r., ktére stanowi Zat. nr 1 do umowy, prowadzonego w ramach projektu pn. ,, Wdrozenie
ustug e-Ustug w Placéwce POZ”, nr POIS.11.03.00-00-0074/22, wspdtfinansowanego ze Srodkdéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko na lata 2014-2020 na podstawie umowy nr UM.POZ2.U-10843.2022-00/3332/2023/291
0 powierzenie grantu na realizacje przedsiewziecia.

. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup oraz dostawa elementéw infrastruktury teleinformatycznej
zgodnie z przedmiotem zamdwienia okreslonym w Zapytaniu ofertowym i Formularz ofertowy
Wykonawcy z dnia .......... , ktory stanowi Zat. nr 2 do niniejszej umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony sprzet odpowiada wszystkim cechom okreslonym w Opisie
przedmiotu zamdwienia, ktory stanowi Zat. nr 3 do umowy.

. Sprzet bedzie fabrycznie nowy (bez $ladéw uzytkowania), aktualnie produkowany na rynku
(rok produkcji nie wczesniejszy niz 2022r.), kompletny, o wysokim standardzie, zaréwno pod
wzgledem, jakosci jak i funkcjonalnosci, nieuzywany, sprawny, wolny od wad materiatowych
i konstrukcyjnych.

. Wykonawca oswiadcza, ze jest wtascicielem wyzej wymienionych urzadzen, posiada prawo
swobodnego nimi dysponowania oraz Zze urzadzenia nie s3 dotkniete Zzadng wadg prawng,
w szczegblnosci nie sg obcigzone prawami ani zobowigzaniami osoéb trzecich.

. W ramach niniejszej umowy Wykonawca, zobowigzany jest do spetnienia na rzecz Zamawiajgcego
nastepujacych swiadczen:
a) Dostarczenia wtasnym transportem oraz na wilasny koszt i ryzyko, urzadzen do siedziby

Zamawiajgcego wraz z wyposazeniem oraz wymaganymi dokumentami, a takie wniesienia
i podtgczenia ich w wyznaczonych pomieszczen w siedzibie Zamawiajgcego;
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b) Przeprowadzenie darmowego instruktazu dla pracownikéw Zamawiajacego w zakresie eksploatacji
i konserwacji (przedmiotu umowy, ktory tego wymaga). Instruktaz ten odbedzie sie w siedzibie
Zamawiajgcego;

c) Zapewnienia obstugi serwisowej w ramach gwarancji.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy z podwyzszong starannoscig, uwzgledniajac
profesjonalny charakter prowadzonej przez siebie dziatalnosci, w dobrej wierze, zgodnie z najlepszg
wiedzg i sztukg wymagang dla realizacji przedmiotu umowy, zgodnie z zakresem rzeczowym oraz
warunkami technicznymi i jakosciowymi okreslonymi w Zapytaniu ofertowym, Formularzu ofertowym,
Umowie i ich zatgcznikach, zasadami wiedzy technicznej i obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej
normami i przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

. Wraz z dostawa urzadzen, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ i wydaé Zamawiajgcemu
nastepujgce dokumenty:

a) karty gwarancyjne, instrukcje obstugi urzadzen, aprobaty techniczne, certyfikaty, itp;

b) oraz wszelkie inne dokumenty wymagane przy tego typu sprzecie oraz niezbedne elementy
(przytacza, kable, itp.), pozwalajace Zamawiajgcemu na korzystanie z urzadzen zgodnie z prawem
oraz zgodnie z ich technicznym przeznaczeniem.

Wydanie Zamawiajagcemu dokumentéw, o ktdrych mowa w tresci niniejszego ustepu wymaga
pisemnego potwierdzenia w tresci Protokotu odbioru przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego. Wszystkie okreslone w tresci niniejszego ustepu dokumenty winny by¢ sporzadzone
w jezyku polskim lub przettumaczone na jezyk polski.

§2

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji niezawodnego dziatania sprzetu oraz oprogramowania.
Wykonawca zapewni Swiadczenie ustug serwisu gwarancyjnego przez autoryzowany serwis producenta
dostarczonego Sprzetu oraz dostarczonego Oprogramowania na zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca udziela minimum 36 miesiecy gwarancji na przedmiot umowy, chyba, ze producent
przewiduje inny okres gwarancji. Okres rekojmi za wady urzadzen jest réwny okresowi udzielonej
gwarancji.

Okres gwarancji i rekojmi za wady urzadzenia rozpoczyna swoj bieg od daty podpisania przez Strony
Protokotu odbioru, o ktédrym jest mowa w §3.

Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w siedzibie Zamawiajgcego w dni robocze od 7:00 do 18:00
w miejscu uzytkowania Sprzetu stanowigcego przedmiot umowy w obecnosci przedstawiciela
Zamawiajgcego.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii Sprzetu, Wykonawca rozpocznie procedure
naprawczg w ciggu maksimum jednego Dnia roboczego, liczgc od momentu otrzymania zgtoszenia.

W celu przystgpienia do naprawy przedstawiciel stuzb serwisowych Wykonawcy zgtosi sie do miejsca
uzytkowania Sprzetu. Jesli naprawa w lokalizacji Zamawiajacego nie bedzie mozliwa, Wykonawca
odbierze Sprzet i dostarczy po naprawie na wiasny koszt i na wtasng odpowiedzialnosc.

Na czas naprawy poza lokalizacja Zamawiajgcego, Sprzet bedzie zabierany bez dysku twardego
HDD/pamieci SSD (nosnik pamieci), ktéry zostanie wymontowany przez przedstawiciela Wykonawcy
pod nadzorem Zamawiajgcego. Naprawa nosnika pamieci moze odbywac sie wytgcznie w siedzibie
Zamawiajgcego pod nadzorem jego upowaznionego pracownika. Jezeli naprawa nie jest mozliwa
Wykonawca dokonuje wymiany nosnika pamieci na nowy. Wykonawca zainstaluje na naprawionym /
wymienionym nosniku pamieci system operacyjny zgodnie z oryginalng konfiguracja nowego
komputera. Po zwrocie naprawionego Sprzetu, nosnik pamieci zostanie ponownie zamontowany przez
przedstawiciela Wykonawcy pod nadzorem Zamawiajgcego, po czym nastgpi sprawdzenie
poprawnosci funkcjonowania naprawionego sprzetu.
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Uszkodzone nosniki pamieci, z ktérych nie mozna usungé zapisanych na nich informacji lub usung¢ w
sposéb nieodwracalny oraz nosniki co do ktérych nie ma pewnosci, ze nie mogg by¢ odczytane
narzedziami specjalistycznymi, nie beda naprawiane. W takim przypadku Wykonawca dokonuje
wymiany nosnika pamieci na nowy, zas stary — uszkodzony - pozostaje u Zamawiajgcego ze wzgledu na
tajemnice stuzbowg i ochrone danych.

Czas skutecznej naprawy Sprzetu nie moze przekroczyé 5 dni roboczych. W przypadku, gdy czas
naprawy Sprzetu bedzie dtuzszy to okres swiadczenia gwarancji przedtuza sie o czas trwania naprawy.
W przypadku, gdy naprawa Sprzetu potrwa dtuzej niz 7 dni kalendarzowych, lub gdy Sprzet po raz
trzeci ulegnie awarii podlegajgcej naprawie w ramach serwisu gwarancyjnego, Zamawiajgcemu bedzie
przystugiwac¢ wymiana Sprzetu na nowy, taki sam lub odpowiedni o nie gorszych parametrach.
Gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do instalowania lub wymiany w zakupionym
Sprzecie standardowych kart i urzadzen (np. dysk twardy, pamie¢ SSD, pamie¢ RAM) zgodnie z wiedza
inzynierska i dobrymi praktykami, przez wykwalifikowany personel Zamawiajgcego.

W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca odpowiada za prawidiowa realizacje wymagan
Zamawiajgcego dotyczacych gwarangji.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego swiadczenia przeglagdéw i konserwacji wymaganych
w warunkach gwarancji oraz napraw w okresie gwarancyjnym bez dodatkowych optat za transport
i dojazd.

Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady urzadzenia wygasajg wraz z uptywem gwarancji, przy czym
Zamawiajgcy nie ma obowigzku korzystania z obstugi serwisowej Wykonawcy w okresie
pogwarancyjnym.

Dokonanie odbioru urzadzen zgodnie z postanowieniami umowy nie zwalnia Wykonawcy od roszczen
z tytutu rekojmi lub gwarancji.

§3

Dostawa bedaca przedmiotem umowy zostanie zrealizowana w maksymalnym terminie do dnia
28.08.2023r.

Potwierdzeniem wykonania dostawy bedzie Protokdt odbioru podpisany bez zastrzezen przez strony
umowy, ktdrego wzér stanowi Zat. nr 4 do umowy.

. Wykonawca jest zobowigzany zawiadomi¢ Zamawiajgcego o planowanym terminie dostarczenia

urzadzen z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.

W przypadku niezgodnosci dostarczonego przedmiotu umowy opisanego w Opisie przedmiotu
zamodwienia Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy odbioru przedmiotu zamowienia.

. Strony zgodnie oswiadczajg, ze przeniesienie wtasnosci urzadzen na Zamawiajgcego nastapi z chwilg

podpisania bez zastrzezen przez strony umowy Protokotu odbioru. Protokét odbioru powinien by¢
podpisany bez uwag w terminie do 2 dni od daty dostarczenia i instalacji sprzetu.

Wykonawca zobowigzuje sie w ramach przedmiotu umowy do:
e utrzymanie nalezytego stanu i porzagdku w miejscu montazu dostawy;
e prowadzenie prac montazowych zgodnie z przepisami BHP, p. Poz. i ochrony srodowiska;

o doprowadzenie do nalezytego stanu i porzadku miejsca dostawy przed zgtoszeniem do odbioru -
wszystkie odpady powstate podczas realizacji zamdéwienia Wykonawca jest zobowigzany
zagospodarowacd na wtasny koszt;

e stosowanie sie do zalecen Zamawiajgcego w zakresie ewentualnych zmian dokumentacji;

e petnienia funkcji koordynacyjnych i nadzorczych w stosunku do ustug realizowanych przez
podwykonawcdw.
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8§84

. Za wykonanie umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w kwocie netto .......c.cccceuenen. (stownie:
.............................................................................. ), do ktérego zostanie doliczony podatek od towarow
i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

2. Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.

3. Naleznos$¢, o ktérej mowa w ust. 1 Zamawiajacy wyptaci Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy

w terminie do 7 dni od dnia otrzymania faktury prawidtowo wystawionej przez Wykonawce i protokotu
odbioru przedmiotu umowy, potwierdzajgcego dokonanie dostawy i jej zgodnos¢ z oferta.

4. Strony postanawiajg, iz zaptata nastepuje w dniu obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT i przestania jej na adres e-mail.

6. Faktura zawiera¢ bedzie wyszczegdlnienie wszystkich elementéw zawartych w Opisie przedmiotu

zamowienia

§5

. Strony ustanawiajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w formie
kar umownych.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w §
4 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki;

b) z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn wystepujgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.

§6

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,

na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, wytgcznie w przypadku okolicznosci

wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkdéw ich wprowadzenia:

a) zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy — termin moze ulec przedtuzeniu wytacznie o czas
trwania tych okolicznosci w przypadku:

i. wystgpienia awarii technicznych niezawinionych przez Wykonawce;

ii. opdznien w uzyskaniu od organdw administracyjnych lub/i innych instytucji wymaganych decyzji
lub zezwolen (decyzje wtadz publicznych, zmiany obowigzujgcego prawa, wyroki sgdowe itp.);

iii. wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy i Zamawiajgcego, skutkujgcych czasowym
zawieszeniem realizacji umowy w wyniku dziatan oséb trzecich. W takiej sytuacji termin
wykonania przedmiotu umowy zostanie przesuniety o uzasadniong okolicznosciami ilo$¢ dni
ustalong przez Strony umowy;

iv. w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, na jego uzasadniony
whniosek, pod warunkiem, ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych Wykonawca nie médgt
przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona;

v. wystgpienia okolicznosci, ktérych obiektywnie nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

b) wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie lub nalezyte wykonanie umowy, w zakresie
zmiany postanowien umowy dotyczacych zakresu lub sposobu wykonania przedmiotu umowy,
ceny, terminéw dostaw, adekwatnie do przyczyny powodujgcej koniecznos¢ zmiany i jej skutkdéw —
jako ,sity wyzsze” uznaje sie kleski zywiotowe, huragan, powddz, katastrofy transportowe, pozar,
eksplozje, wojna i inne nadzwyczajne wydarzenia, ktérych zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg
uktadajgcych sie stron (,sita wyzsza” — to zdarzenie (a) zewnetrzne, (b) niemozliwe lub prawie
niemozliwe do przewidzenia, (c) ktérego skutkom nie mozna zapobiec);

4
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c) w kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiajgcego w zakresie zmiany postanowien
umowy dotyczacych zakresu lub sposobu wykonania przedmiotu umowy, ceny, skrécenia terminéw
dostaw, adekwatnie do przyczyny powodujgcej koniecznos¢ zmiany i jej skutkow.

§7

Wiasciwym dla rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sgd wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§8

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, w tym
przepisy o rekojmi dotyczace dzieta.

§9

Integralng cze$é niniejszej umowy jest Zapytanie ofertowe nr 1/2023 z dnia 27.07.2023 r. oraz Formularz
ofertowy Wykonawcy z dnia ......cccceevennenns

§10

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zataczniki do umowy:

Zat. nr 1: Zapytanie ofertowe Zamawiajacego

Zat. nr 2: Formularz ofertowy Wykonawcy (kopia)
Zat. nr 3: Opis przedmiotu zamoéwienia

Zat. nr 4: Wz4r Protokotu odbioru

Zamawiajacy: Wykonawca:



